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Abstract 
Objective: In developed societies today companies have become a part of social functions by changing 

their strategies in dealing with stakeholders, which movement in addition to increasing society's trust can 

also help the effectiveness of companies' competitive functions. One of the most emerging changes in 

companies in social contexts is the corporate citizen approach, which aims to achieve social coherence 

against the expectations and demands that societies usually have from companies to help develop capacities 

such as environmental protection while increasing public trust. Companies become responsible citizens 

who are more sensitive to environmental changes and try to adopt strategies to help develop green corporate 

citizenship. The change in communication methods between companies and stakeholders goes back to the 

emergence of modern theories such as the corporate citizen approach, which directs their strategies toward 

dynamism in the face of social expectations. Therefore, through reporting, these strategies are able to 

develop companies' sustainability in front of stakeholders. This research aims to expand the Rough set 

process to evaluate sustainable reporting functions under the strategies of the green corporate citizen 

approach. 
 

Method: In this research, which is a hybrid in terms of data collection, first, it is done through Meta 

synthesis to identify the dimensions of sustainable reporting functions and green corporate citizen approach 

strategies, and then, based on the fuzzy Delphi analysis, an effort was made to determine the reliability 

level of the identified dimensions. In the quantitative part, the rough and gray VIKOR process set was used 

to determine the most important dimension of the green corporate citizen strategy on the one hand and the 

most effective function of sustainable reporting on the other hand. The statistical population of this research 

was 14 accounting experts in the qualitative part and 25 managers with experience in capital market 

companies participated in the quantitative part. 
 

Results: Based on the nature of the analysis of the Rough collection, which was intended for this research, 

it was necessary to determine the dimensions of the research based on the two axes "D" and "F" so that the 

analysis reference and the law in the Rough analysis are the basis for answering the research question. 

Therefore, in the first step, through a systematic screening, the components of the sustainable reporting 

function were determined as the reference for Rough analysis and the approach of the green corporate 

citizen as the themes or rules of Rough analysis. This research, a mixed method in data collection, is done 
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Abstract 
 

through Meta synthesis to identify the dimensions of sustainable reporting functions and green corporate 

citizen approach strategies. Then, based on the fuzzy Delphi analysis, an effort was made to determine the 

reliability level of the identified dimensions. In the quantitative part, the rough and gray VIKOR process 

set was used to determine the most important dimension of the green corporate citizen strategy on the one 

hand and the most effective function of sustainable reporting on the other hand. The statistical population 

of this research was 14 accounting experts in the qualitative part and 25 managers with experience in capital 

market companies participated in the quantitative part. 
 

Conclusion: Companies that, to gain social credit, persistently seek to explain corporate citizen strategies, 

especially from an environmental point of view, can usually distance themselves from the field of social 

responsibility when, beyond a social approach, the existential philosophy of their operations is challenged 

from a corporate citizen perspective. To be able to commit to comprehensive social values such as the 

environment. Therefore, the critical strategy of the green corporate citizen can be considered as a basis for 

the realization of the company's policies and plans to protect environmental resources. In this strategy, 

companies usually try to include consistent norms of the development of this concept in the company's 

operations through meetings and periodic reports to social institutions and to make the purely one-

dimensional approach of companies in interacting with social platforms mutual and two-way, to So that 

non-governmental groups and other active groups in the environmental field can prevent opportunism and 

environmental damage in interaction with companies active in industries. On the other hand, the result of 

the gray Vicor indicates the choice of sustainable socialization as the most important function of sustainable 

reporting under the presence of the critical strategy of the green corporate citizen. First of all, it should be 

acknowledged that the functions of sustainable reporting can help develop sustainable reporting if there are 

necessary conditions to strengthen the sustainable reporting method. Therefore, as it became clear, the 

function of sustainable socialization is the most important dimension. If there is a critical strategy for green 

corporate citizens, it can effectively develop the consequences of this method of reporting. Socialism as an 

effective dimension in sustainable evaluation of the development processes of corporate social 

responsibility towards stakeholders in the form of non-governmental groups, guilds, NGOs, etc., is focused 

on acting based on the normative mechanisms and social commitment resulting from the critical strategy 

of the green corporate citizen, even in the absence of official laws and requirements, voluntarily and 

according to an inclusive approach with pluralistic values and commits itself to Provide them with clear 

and stable reports. 
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بسط تئوری راف جهت تعیین مطلوبیت مصادیق گزارشگری پایدار تحت راهبردهای رویکرد 

 شهروند شرکتی سبز
 

 اکرم مبارکی

 محمد تمیمی 

 کرم صالحیاله 

 
 چکیده

ردد که گمی مدرنی همچون رویکرد شهروند شرکتی برهای با ذینفعان، به ظهور نظریهها ارتباط بین شرکتهای تغییر در شیوه هدف:
مجموعه راف جهت  ندیبسط فرآکند. هدف این پژوهش می راهبردهای آنان در مواجه با انتظارات اجتماعی را به سمت پویایی هدایت

 .است سبز یشهروند شرکت کردیرو یتحت راهبردها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیارز
 

 یهاکارکردترکیبی است، ابتدا از طریق فراترکیب نسبت به شناسایی ابعاد ها، داده آوریجمعدر این پژوهش که به لحاظ روش: 
شود و سپس براساس تحلیل دلفی فازی، تلاش گردید تا سطح می اقدام سبز یشهروند شرکت کردیرو یراهبردهاو  داریپا یگزارشگر

 پایایی ابعاد شناسایی شده مورد کنکاش قرار گیرد. در بخش کمی نیز از مجموعه فرآیند راف و ویکور خاکستری استفاده شد. 
 

شهروند شرکتی سبز حکایت دارد. مضمون راهبرد  3کارکرد گزارشگری پایدار و  مؤلفه 5نتایج پژوهش در بخش کیفی از تعیین : هایافته
 .است سبز یشهروند شرکت کردیپارامتر رو نیسبز مهمتر یشهروند شرکت یراهبرد انتقادهمچنین نتایج در بخش کمی نشان داد، 

 

ی هایی که باهدف کسب اعتبار اجتماعی مُصرانه به دنبال تبیین راهبردهادر تحلیل نتیجه کسب شده باید بیان نمود، شرکت گیری:نتیجه
فراتر  پذیری اجتماعی فاصله بگیرند کهتوانند از حوزه مسئولیت، معمولاً زمانی میهستندمحیطی شهروند شرکتی به ویژه از نگاه زیست

های ی وجودی عملکردهای خود را از منظر شهروند شرکتی به چالش بکشد تا بتواند متعهدانه ارزشفلسفهاز یک رویکرد اجتماعی، 
 فراگیر اجتماعی را دنبال نمایند.

 

 .مجموعه راف ،کارکردهای گزارشگری پایدار ،رویکرد شهروند شرکتی سبزی: کلید هایواژه
 

 پژوهشی :مقاله نوع

 ارپاید گزارشگری مصادیق مطلوبیت تعیین جهت راف تئوری بسط(. 3041) کرماله، صالحیو  تمیمی، محمد ؛مبارکی، اکرم استناد:
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 مقدمه

تماعی کارکردهای اجمواجه با ذینفعان، به بخشی از خود در با تغییر راهبردهای ها امروزه شرکت ،در جوامع توسعه یافته

نیز کمک ها شرکتتواند به اثربخشی کارکردهای رقابتی می جامعه،اند، که حرکت در آن ضمن افزایش اعتماد تعلق یافته

در بسترهای اجتماعی، رویکرد شهروند شرکتی ها . در یکی از نوظهورترین تغییرات شرکت(1041ی و همکاران، خاک) نماید

ها است که معمولاً جوامع از شرکتهایی که هدف آن رسیدن به یک انسجام اجتماعی در برابر انتظارات و خواسته ،قرار دارد

عالم و ) کمک نماید زیستمحیطهمچون حفاظت از هایی ظرفیتی هدارند تا ضمن افزایش اعتماد عمومی بتواند به توسع

از حساسیت  طیمحیزیستگردند که نسبت به تغییرات می پذیر بدلبه شهروندانی مسئولیتها . در واقع شرکت(0401، 1ایسلام

ها ز شرکتشهروندگرایی سبی هکنند تا راهبردهایی را اتخاذ نمایند که بتواند به توسعمی و تلاش هستند بالاتری برخوردار

 بزه س. راهبردهایی که در قالب افشاء اطلاعات مفید و فراگیر برای ذینفعان در حوز(0404، 0زیلازنا و همکاران) کمک نماید

در صنعت و بازار مهیا گردد. زیرا یکی از ها تواند به گزارشگری پایدار منجر شود و زمینه برای توسعه متوازن شرکتمی

 ستااندازهای بازار سرمایه دارای رقابت کامل، دستیابی به سطح مشخصی از کارکردهای گزارشگری پایدار ها یا چشمویژگی

 . (1044، جهانشادی و ذاکله بر یانپورخ)

 شود که در پاسخ بهمحیطی و اجتماعی محسوب میگزارشگری پایدار در واقع، ابزاری برای مدیریت شرایط زیست

(. 1044، لتیضف ی وگودرزیتقو) قلمداد گرددها تواند مبنایی برای تسهیل فرآیندهای مدیریتی شرکتفشارهای بیرونی می

دهد ت را میمحیطی شرکاز طرف دیگر گزارشگری پایدار به ذینفعان امکان ارزیابی عملکردهای اقتصادی؛ اجتماعی و زیست

، کاراناخترشناس و همسازد )شدن شرایط بازار را مهیا میتر و ضمن کاهش عدم تقارن اطلاعاتی در بازار سرمایه، امکان رقابتی

(. به عبارت دیگر با تغییر شکل انتظارات اجتماعی در بسترهای بازار سرمایه، امروزه کارکردهای گزارشگری پایدار فراتر 1044

کاریاجال ) استاز اثربخشی برای ایجاد توازن در بازار سرمایه برخوردار  ،شدهای گزارشگری مالی تصور میشیوه گهاز آنچه 

ساز ایجاد تغییراتی در زمینه (1۹۹0) 0شورای توسعه پایداراگرچه این رویکرد در اوخر قرن گذشته توسط  (.0400، 3نادیم و

طی به محیهای اجتماعی؛ اقتصادی و زیستهای فعال در سطح بازار سرمایه برمبنای شاخصرویکردهای حسابداری شرکت

عنوان معیارهای جدید در گزارشگری گردید، اما با گذشته زمان زیادی از سرآغاز این رویکرد، متأسفانه کارکردهای اثرگذار 

 . (0412، 5ایمونین و همکاران) نیست دار کماکان از یکپارچگی نظری برخوردارگزارشگری پای

، داریاپ یگزارشگر یکارکردهایکی از مهمترین مشکلات عدم توفیق در که معتقد است در این زمینه  (0442) 6پائول

. زیرا است مدرنی همچون رویکرد شهروند شرکتیهای سنتی به سمت رویههای رویهاز ها تغییر رویکردهای شرکت فقدان

امروزه  شرکت در مواجه با ذینفعان، گذشته ادارههای ان شرکت با فاصله گرفتن از شیوهایکند تا دیمی این رویکرد کمک

ع فراگیر آن بایست به منافمی فراتر از منافع خودتلقی کند که در برابر آن مسئولیت دارد و ای هخود را به عنوان بخشی از جامع
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که وجود دارد، تداخل ای هاما مسئل .(0445، 1ماتن و همکاران) پایدار در این عرصه دست یابدی هتوجه نماید تا بتواند به توسع

دار نیز از تا کارکردهای گزارشگری پای ،دههاست که باعث گردیپذیری اجتماعی شرکتمفهوم شهروند شرکتی با مسئولیت

 لازم به دلیل این تداخل برخوردار نباشد. ی هتوسع

 (0444) 0وادلو  (0445) 3ویسر؛ (0445) 0ون اُسترهاتمحققان مختلفی همچون  ر،یاخ یهادر سالاگرچه به عبارت دیگر، 

و  یشرکت ح  شهروندلاو اغلب اصط ردندکمی فیتعری اجتماعهای تیمسئول ءعموماً در چارچوب افشا رای شهروند شرکت

قی متفاوت از هم تل ، اما این حوزه از نظر کارکردهای گزارشگری پایدارنددبرکار می به هم را مترادف یاجتماع تیمسئول

 ،به انتظارات اجتماع از شرکت توجه داردی اجتماع تیکه مسئولیدرحالاز سویی دیگر، . (0404، 5کروگل و همکارانشوند )می

 فایاای متعهدانه به گونه ذینفعان جامعه پردازد که چگونه شرکت نقش خود را در قبالمیحوزه  نیبه ا یشهروند شرکترویکرد 

ایی ه، جامعاست پایدار در جامعه گریکدیشهروند با و شرکت بیترک ،ی. شهروند شرکت(0404، 6نیومن و همکاران) کندمی

های اجتماعی در قالب هنجارهایی کند و به ارزشکه شرکت متعهدانه در نقش یک شهروند، حقوق دیگران را رعایت می

  (.1044ایرانی و همکاران، است ) زیست پایبندهمچون حفاظت از محیط

شود که شده از رویکرد شهروند شرکتی تلقی میهای مشتقشهروندی سبز، به عنوان یکی از شاخه تمرکز بر رویکرد ،لذا

ر واقع د سازد.، زمینه برای کارکردهای گزارشگری پایدار را محقق هازیستی شرکتعملکردهای محیط افشاء اند ازتومی

اد عملکرد که ابع را مدنظر قرار دهدای از افشاء اطلاعات شیوه کند تامی به گزارشگری پایدار کمک شهروندی سبز رویکرد

ر رویکرد تمرکز همزمان ب ،لذاتا به نیازهای اطلاعاتی ذینفعان پاسخ داده باشد.  نمایدزیستی را از نظر اختیاری افشاء محیط

جدید  هایادایمدر شکل پار ،این شیوه گزارشگریکارکردهای ی هبه توسع تواندمی داریپا یگزارشگر ز وشهروند شرکتی سب

 تا سهیل نمایدتبه ذینفعان  مشروعیت را به عنوان یک اصل پاسخگویی عمومی،مؤثر باشد و زمینه برای ارتقاء  مدیریت مالی

باتوجه به  ،لذا .(0417، 7پارک) برابر انتظارات اجتماعی داشته باشنددر ها ای از عملکرد شرکتگرایانهارزیابی واقع آنان

 توان اهمیت انجام این پژوهش را از دو منظر زیر مدنظر قرار داد.های ارائه شده در این بخش میتوضیح

 کردیرو یتحت راهبردها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیارزبه واکاوی  است که یپژوهش نینخست نیااینکه  ،اولاً

ی سعهی ادراکی در توی یک مدل یکپارچههای ترکیبی به دنبال ارائهپردازد و از طریق تحلیلمی سبز یشهروند شرکت

یست زی که اگرچه از نظر پایداری گزارشگری مالی و حفاظت از محیطایحوزه .است پایداری گزارشگری هنجارهای اشاعه

گزارشگری  کارکردهای ، به بررسی نقشسبز شهروند شرکتی رویکردمهم است، اما کمتر پژوهشی با وام گرفتن از بسیار 

های توان به افزایش ارزشرا می پایداری گزارشگری حوزهپژوهش و بسط آن در  نیانجام اپرداخته است. براین اساس  پایدار

که به  (0401) 2اَل شیبیلی و همکارانهای گذشته همچون پژوهشافشای اطلاعات اختیاری شرکت نسبت داد. گریزی به 

گزارشگری »که به بررسی  (041۹) ۹بدنارُوا و همکاران« هازیست و پایداری شرکتاجتماع و گزارشگری محیط»بررسی 
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زیست و عملکردهای مطلوب گزارشگری محیط» (0410) 1لنسیو و همکارانو « زیست و عملکردهای استراتژیک سبزمحیط

لاحاً زیست یا اصطاند، حکایت از تصدیق این ادعا دارد که اگرچه موضوع گزارشگری محیطپرداخته« حاکمیت شرکتی

 پایدار در توسعه کارکردهای گزارشگری سبز یشهروند رویکردی بسیار مهمی است، اما بسط مفهوم گزارشگری سبز مسئله

، موردتوجه قرار نگرفته است و انجام این استزیست که به دنبال جذب دانش اجتماعی ذینفعان و توسعه هنجارهای محیط

 ی اثربخشی فرهنگ اخلاقی در افشای اختیاری اطلاعات منجر شود. تواند به توسعهپژوهش می

ین زیست کمک نماید تا با تدوتواند به نهادهای نظارتی همچون سیاستگذاران حوزه محیطنتایج این پژوهش می ،ثانیاً

ی اختیاری اطلاعات در گام اول به افزایش هنجارهای رفتاری در حوزه در خصوص تشویق به افشاءهایی راهبردها و آموزش

 ،ایند. لذاکمک نم پایدارهای گزارشگری دوم به تقویت چارچوبزیست کمک نماید و در گام پایبندی به حفاظت از محیط

ن شرکت با تواند به افزایش پویایی تعاملات بی، ظهور چنین تغییراتی میشهروندانذینفعان به عنوان انتظارات  شیافزاهمسو با 

 برای فرآیند مجموعه رافاستفاده از  هدف این پژوهش ،ها گردد. لذاذینفعان کمک نماید و سبب تقویت اثربخشی رقابت

های ارائه شده باتوجه به توضیح .است ی ابعاد رویکرد شهروند شرکتی سبز در توسعه کارکردهای گزارشگری پایدارابیارز

ری و تجربی سازی نظبایست بیان گردد در بخش دوم مطالعه حاضر نسبت به ارائه ی مبانی نظری باهدف تقویت پشتوانهمی

های گردد تا روش شناسی مطالعه ارائه گردد. در بخش چهارم یافتهشناسی تلاش میدر بخش سوم روش شود و سپساقدام می

 شود.می گیری اقدامگردد و در نهایت نسبت به ارائه ی بحث و نتیجههای مطرح  شده ارائه میتجربی مطالعه همراستا با سوال

 مبانی نظری

در  ،رویکردهای پژوهش، نسبت به توسعه ادبیات نظری اقدام گردد. لذاگردد تا براساس ماهیت می در این بخش تلاش

رد شود و در بخش دوم نسبت به تشریح رویکمی بخش اول بر توسعه مفاهیم نظری کارکردهای گزارشگری پایدار پرداخته

 شود.می شهروند شرکتی سبز اقدام

 گزارشگری پایدار

 و زیستمحیط یجهان کمسیون فیطبق تعر گرفته شده است. 0توسعه پایدارتری با نام اصطلاح  پایداری، از مفهوم وسیع

 را در ندهیو حق نسل آ ییبدون آنکه توانا کند؛می را برآورده ینسل فعل یای است که نیازهاتوسعه دار،یپا ۀ، توسع3توسعه

تواند تلاشی برای . واژه پایداری می(13۹۹و همکاران،  ایض) اندازد مخاطره به یطبیع عو مناب زیستمحیطاز  شینیازها تأمین

زیست فعلی و آینده در نظر گرفته شود و شامل استمرار ابعاد اقتصادی؛ اجتماعی فراهم کردن بهترین نتیجه برای بشر و محیط

توسعه و تمرکز گزارشگری با محوریت پایداری دارای  (. از دیدگاه تاریخی،0416، 0لوجامعه بشری باشد ) محیطیزیستو 

میلادی گزارشگری مالی سنتی در کشورهای غربی در برخی از مواقع با  1۹74ای که در دهه روند تکاملی است. به گونه

، از قبیل تولید محیطیستزیهای میلادی تمرکز به سمت موضوع 1۹74شد و در دهه های اجتماعی اضافی تکمیل میگزارش

. در (1041ی، اوشن و ایکیلیاسماع) ضایعات و آلودگی سوق پیدا کرد و بیشتر جایگزین اولویت گزارشگری اجتماعی شد
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و اجتماعی در یک گزارش سبب شد، گزارشگری آن مجزا از  محیطیزیستمیلادی توجه همزمان به ابعاد  1۹۹4پایان دهه 

های مالی سنتی مطرح  شود. این روند همگام با توسعه و تدوین استانداردهای داوطلبانه از طریق الگوی گزارشگری گزارش

(. گزارشگری پایدار، گزارشی فراگیر و 0401، 1فاروق و همکارانشود )جهانی برای گزارشگری پایداری در نظر گرفته می

ای است که علاوه به افشای اطلاعات مربوط به کارکردهای اقتصادی؛ اجتماعی و گرایانههای کثرتمبتنی بر ارزش

(. در 13۹2مکاران، عبدی و هدهد )های عملکردی نظام راهبری شرکتی را نیز در اختیار ذینفعان قرار می، حیطهمحیطیزیست

سازمان گزارشگری ابتکار جهانی، نخستین استانداردهای جهانی گزارشگری پایدار را تدوین نمود. استاندارد مزبور  0416سال 

ی و همکاران، فاطر) ماده اجتماعی بود 1۹و  محیطیزیستماده  2ماده اقتصادی؛  6ماده از آن عمومی؛  3ماده بود که  36شامل 

 است و یداریپا تیبا محورهای گزارشی ذکرشده برا نیعناو یاستانداردها شامل تمام نیا نکهیبا وجود ا .(1040

 یحیطم ستیز و یاجتماعهای اما تمرکز آن بر موضوع کند؛می ارائه را یغیرمال یگزارشگر یچندجانبه برا ییاستانداردها

 یگرگزارش یبرا تریتفصیل مقررات و دهدرا پوشش می یاقتصادهای از شاخص یکل است و تنها تعداد محدود و در عوض

 کایآمری رحسابدا ۀشد رفتهیقبیل اصول پذ از یمال یگزارشگری موجود برا یمقرراتهای را به چارچوب یاقتصادهای موضوع

  (.13۹7فخاری و همکاران، ) دهدمی ارجاعی مال یگزارشگر یالمللبین یو استانداردها

 یجار یۀرو ،یداریپای گزارشگر ۀدربار یجهان یگزارشگر یالگوی رهنمودها و استانداردها حال حاضر، باوجود اما در

اطلاعات  نینکردن ا ایدر افشاکردن ها شرکت ای کهگونه داوطلبانه دارد؛ به یاصل ماهیت دری داریپا تیبا محور یگزارشگر

ندارد. در  وجود سالانههای در گزارش یداریاطلاعات پا یافشای برا یاجبار چدر حال حاضر هی گر،یعبارت د به آزادند.

 یشهروند یقبیل گزارشگر از یفعلهای توصیف گزارش یبرا یادیز نیاز عناوها شرکتی اختیار عمل، در گزارشگر نیپرتو ا

 شودمی ستفادها یداریپا یگزارشگر تینها و در داریپاۀ توسعهای نهیهز دار،یپا ۀتوسع ؛شرکت یاجتماع مسئولیت ی؛شرکت

انجمن  ظرن نیز شده است. براساس یمشکلات مختلف جادیا باعثی داریپا یگزارشگر ینبود قانون برا (.0413، 0جیامپیکی)

 مشکلات مذکور عبارتند از: (0415) 3انگلستان و ولزحسابداران خبره 

                         
 . دلایل عدم اثربخشی گزارشگری پایدار1شکل 
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ها معتقدند، درک عوامل موثر بر انتشار گزارشگری پایداری ممکن است به شرکت (0417) 1آلوارز و اورتااز طرف دیگر، 

ها در جوامع را بهبود بخشد. در چنین شرایطی همه کمک کند، شفافیت گزارشگری برای کاربران و همچنین تصویر آن

ر به نقش مسیر به عمل آورند. نظ نیدر ا را مناسب یاقدامات داریپا ۀتوسع ۀاهمیت روزافزون مقولکشورها باید با درنظر گرفتن 

است ها شرکتی داریپا یگزارشگر یالگو یزمینه، طراح نیا از اقدامات سودمند در یکیزمینه،  نیدر اها شرکت بسیار مهم

  (.13۹7فخاری و مهرابی، ) انجام شود یداریپا یگزارشگری اجرا یتا حسب اقدامات لازم برا

 سبز شرکتی شهروندرویکرد 

، گزارشگری شهروندی (0443) 0ماتن و همکارانهمسو با رویکرد انتقادی، در مفهوم شهروند شرکتی مورد تأکید در پژوهش 

های با ارزش طهای اقتصادی به ترویج مفاهمیم مرتبها متمرکز است که در کنار مزیتهایی از گزارشگری در شرکتسبز بر حوزه

است و  یقتصاد فرهنگا هیبر نظر یمبتن دگاهید نیاپردازد. زیست میهایی همچون محیطسازی در زمینهاخلاقی از طریق فرهنگ

ینفعان است، اما ذ هیآن بر نظر دیو تاکولیت اجتماعی دارد در مسئ شهیری، شهروند شرکترویکرد  چهاست که اگر نیاعتقاد بر ا

وزه های اخلاقی در حشهروندی سبز به عنوان زیرمجموعه این مفهوم، بر نقش بنگاه اقتصادی در ترویج ارزشدر گزارشگری 

(. در واقع براساس نگاهی 0445، 3ماتن و کراننماید )زیست به عنوان یک شهروند در برابر سایر ذینفعان تأکید میپایداری محیط

توان دریافت که این مفهوم به وظیفه پاسخگویی و گزارشگری به صورت واضح و روشن هروند شرکتی، مینقادانه به مفهوم ش

تواند بخش مهمی از خلاء پایداری در مفهوم شهروند ی حوزه گزارشگری شهروندی سبز میای نکرده است و توسعهاشاره

کارینی و  و (0401) 0انَدرسون و یوهانسونپردازان مختلفی همچون نظریه ،. لذا(13۹7 محمدیان و ستایش،)شرکتی را پرُ نماید 

روند متعهد های اقتصادی به عنوان یک شههای سیاسی؛ اقتصادی و فرهنگی تلاش نمودند تا بنگاهبا ترکیب نظریه (0401) 5اسپنسر

پذیرتر نمایند. چراکه اساساً بخش دولتی در قالب نهادها و بخش عمومی در در برابر سایر شهروندان جامعه پاسخگو و مسئولیت

بز را های فرهنگی سروند شرکتی نتوانستند، الزامات قانونی لازم در ترویج ارزشاُوها باتوجه به مفهوم محدود شهجیقالب ان

ای از مفهوم اصلی همچون گزارشگری شهروندی سبز، به دنبال جذب دانش های مشتق شدهتوسعه بخشند و تمرکز بر چنین نظریه

فهومی رت دیگر اگرچه مفهوم شهروند شرکتی م. به عبااستهای اجتماعی شرکت در برابر آیندگان ذینفعان و ادغام با مسئولیت

تر های اقتصادی، نیاز به تعامل بیشهای بالادستی بنگاههای محدود نهادی در بخشتوجه است، اما به دلیل تواناییمهم و قابل

(. 0414، 6ریگو و همکاران) استزیست های مختلفی همچون محیطگرایی در حوزهها با ذینفعان در جهت ترویج اخلاقشرکت

زیست به عنوان یک منفعت عمومی در جامعه، در قالب های اقتصادی در حفاظت از محیطنقش اجتماعی بنگاه ،بنابراین

ه های ذینفعان بی گزارشگری فشارهای نهادی همراستا با ارزششود. در این شیوهگزارشگری شهروندی سبز تعریف می

با الهام از چارچوب منطق نهادی  (0401) و اسپنسر ینیکارها منجر خواهد شد. محیطی شرکتی زیستهنجارهای گزارشگر

 ی ماهیت گزارشگری شهروندی سبز نمودند.اقدام به ارائه (041۹) 7هارولد
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 فشارهای نهادی با فشارهای ذینفعان در ماهیت گزارشگری شهروندی سبز. تناسب 2شکل 

و پیامد آن  کندگیری شهروند شرکتی کمک میهای ذینفعان به شکلدر این دیدگاه تعامل بین فشارهای نهادی با ارزش

ها با هدف سازماندهی مجدد تغییر . در این رویکرد ساختار کلان ماهیت اجتماعی شرکتاستگزارشگری شهروندی سبز 

زیست منجر خواهد شد. در این چارچوب گیری شناخت و رفتارهای داوطلبانه در افشای اطلاعات محیطکند و به شکلمی

لاعات پایداری رفتارهای خود افشاء اطگرایانه به تقویت های اخلاقسیستمی، رویکرد شهروند شرکتی از طریق ترویج ارزش

زیست منجر خواهد شد و پیامد آن رسیدن به سطح مطلوبی از هنجارهای نهادی و اجتماعی پایدار در کارکردهای محیط

ت به تدوین ارائه شده، در ادامه نسبهای با عنایت به توضیح (.0416کارول، ) استها شرکتسبز  یشهروند یگزارشگر

 شود:می پژوهش به ترتیب زیر اقدامهای سوال

 کارکردهای گزارشگری پایدار کدامند؟توسعه  ابعاد .1

 کدامند؟ راهبردهای رویکرد شهروند شرکتی سبز .0

 کدام است؟ بزس یشهروند شرکت کردیرو یراهبردهاتحت وجود  داریپا یگزارشگر یتوسعه کارکردهاگذارترین بعد تأثیر .3

شود، دو سوال اول پژوهش براساس فرآیند تحلیل غربالگری سیستماتیک در بخش کیفی انجام مشاهده میهمانطور که 

 گیرد.شود و سوال سوم پژوهش براساس تحلیل راف در بخش کمی مورد بررسی قرار میمی

 پیشینه پژوهش

اهداف توسعه  پژوهش نیادر  انجام دادند.« گزارشگری پایدارارائه چارچوب »پژوهشی تحت عنوان  (0400) 1آبیسیکرا

و  ایگا هیاز نظر هینظر نیا پایدار مدنظر قرار گرفت. یچارچوب گزارشگر هیته جهت( UN SDGsسازمان ملل متحد ) داریپا

 و توازن خود را حفظ نمایید و مبنایی برای همسو داریبا اصول توسعه پا تا نموداستفاده  یعیعدالت توز هینظر یساختارها

به  بخشند کهمی توسعه را یداریپا گریگزارش ییهاچارچوبنتایج مطالعه نشان داد،  گزارشگری پایدار تلقی گردد.ی هتوسع
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هایی با معیارمزیت این چارچوب، ابلاغ  اهداف توسعه پایدار مورد تأکید سازمان ملل متحد پیروی نمایند. از یاندهآیطور فز

مالی، به ی هاکه در کنار جنبه است از منظر حرکت در مسیر پایدارها رویکرد کیفی و کمی برای ارزیابی عملکرد شرکت

پژوهشی تحت عنوان  (0400) 1ارین و همکاران نیز توجه ویژه دارد. زیستمحیطاجتماعی نیز همچون کربن و های جنیه

محتوا  لیحلت کیمطالعه از تکنانجام دادند. در این « ءافشا یلیتحلرویکردی مبتنی بر (: SDG) داریاهداف توسعه پا گریگزارش»

 در این پژوهش .شداستفاده در بازار سرمایه کشور نیجریه منتخب  یهاشرکت( SDG) گری پایدارگزارش لیو تحل هیتجز یبرا

ی واهد تجربش نیجریه از طریق نمونه گیری در دسترس، مورد بررسی قرار گرفتند.شرکت برتر بازار سرمایه  54مدیران مالی 

ساختار گزارشگری اهداف توسعه پایدار به دلیل اختیاری بودن، دارای عملکرد ضعیفی در کل که  دهدینشان م یافت شده

رشگری گزا پایین بودن هستند که به یاعوامل عمدهاز جمله داوطلبانه  یو افشا یفقدان چارچوب نظارت . در واقعاست بازار

 توان نسبت داد. می پایدار

ارتقای سطح شفافیت اطلاعات محیطی از طریق پایداری گزاشگری »پژوهشی تحت عنوان  (0401) 0کاپوتو و همکاران

 نیمتقابل ب یوندهایدر مورد فقدان پ یعلم ی مباحثپژوهش، توسعه نیهدف اانجام دادند. در واقع « شهروند شرکتی

اد در این پژوهش تعد است. از طریق رویکرد شهروند شرکتی داریهای کسب و کار پاو مدل یاجبار یرمالیغ یگزارشگر

انی و زیست؛ اقتصاد؛ منابع انسشرکت ایتالیایی فعال در بازار سرمایه مورد بررسی قرار گرفتند و ابعاد همچون محیط 105

های انسان دوستانه به عنوان ابعاد غیرمالی شفافیت اطلاعات مطابق با دستورالعمل یکپارچگی گزارشگری اتحادیه اروپا فعالیت

 تأثیر یطیمح تیهای گزارش بر شفافیژگیو و یشرکت تیحاکم داد،نشان  جینتا ارزیابی شدند.« EU/2014/95»با ارجاع 

 ی، ضمنطیاطلاعات مح یاز افشا یریجلوگ د، ایجاد موانع رویکردی درپژوهش نشان دا جینتا ن،یگذارد. علاوه بر امی

ها از تواند بشدت، مدیریت برداشتنمودن ارتباط بین شرکت با ذینفعان در چارچوب نظریه شهروند شرکتی مینامطلوب 

 یشهروند»پژوهشی تحت عنوان  (0401یوهانسون )آندرسون و قرار دهد.  تأثیرهای استراتژیک شرکت را تحت تصمیم

انجام دادند. این پژوهش شهروند شرکتی را به عنوان یک لنگر استراتژیک، « یشرکت یابیدر بازارها : چالش شرکتیشرکت

 سهای لازم را در بازاریابی شرکتی مورد نقد قرار داد. این پژوهش در توسعه کارکرد مفهوم شهروند شرکتی براساقابلیت

استفاده از روش تحلیل محتوا، اقدام به غربالگری نظری نمود و نتایج مشخص ساخت، توسعه رویکرد نظری شهروند شرکتی 

های شرکت در بازاریابی در قالب کارکردهای سازمانی همچون مالی و حسابداری؛ منابع باعث خواهد شد تا سطح چالش

 ل نماید. انسانی؛ انبارداری همچون یک حلقه پیوسته بهم عم

عوامل موثر بر  ییشناسا»پژوهشی تحت عنوان  (1044) و همکاران زادهلیاسماعداخلی، های از طرف دیگر در پژوهش

د. در این انجام دادن« یو دلف ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش یبی: کاربرد ترکیداروساز یهاشرکت یداریپا یگزارشگر

 یرگیو در دسترس بودن به منظور نمونه یاز قاعده خبرگمورد بررسی قرار گرفت و  13۹۹سال  یصورت مقطعمطالعه به 

و استخراج  ییسابه منظور شنا ،اقدام گردد. لذا انتخاب نمونه ی نسبت بهگلوله برف یرگیروش نمونهبا استفاده از  مدنظر بود تا

از نظر د، نتایج نشان داپژوهش استفاده شد.  اتیادب مرورمحتوا و  لیموثر از روش تحل یشرکت اتیو خصوص یعوامل اجتماع
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Erin  2 Caputo  
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 در هاشرکت ریبا سا یو همکار داریپا ینوآور یارهایدانشگاه و صنعت رتبه اول، و مع هاییهمکار اریمع ،یتعامل قو

 یعلّ یهاریبه عنوان متغ یو توسعه و اهرم مال قیشدت تحق ،یسودآور یارهایمطالعه مع نیقرار گرفتند. در ا یبعد هایمکان

به  یداریپا یو گزارشگر فیضع یعلّ یرهایو سن شرکت به عنوان متغ داریپا ینوآور ،یعملکرد اجتماع یارهایو مع یقو

 یگزارشگر یاجزا یافشا تأثیر»پژوهشی تحت عنوان  (1044) ی و همکارانمعبود معلول در نظر گرفته شدند. ریعنوان متغ

 یوش گردآوررانجام دادند. « ینیبا ارزش آفر تیریمد یحسابدار یهاکیسطوح  مختلف تکن یریبر ارتباط بکارگ یداریپا

ژوهش پ نی. ااست یها از نوع استنباطداده لیوپرسشنامه و روش تحل یاطلاعات یهامراجعه به بانک ،یها، روش اسنادکاوداده

پس از مشاهده و آزمون اطلاعات  بوده است. یمعادلات ساختار یبر الگو یو مبتن یاز نوع همبستگ یآمار لیاز جهت تحل

به  تیریمد یحسابدار یهاکیسطوح  تکن یرینشان داد که بکارگ هاافتهی، 13۹1-13۹6یزمان دورهشرکت در  -سال 370

 مثبتتأثیر ینیآفربر ارزش یداریپا یگزارشگر یاجزا یافشا یانجیم ریغمت یاز مجرا میرمستقیغ نیو همچن میطورمستق

بر  یداریپا یگرگزارش یاجزا یاست. علاوه بر آن افشا میقمست تأثیراز  تریآن قو میرمستقیغ تأثیر کهیومعنادار دارد، به طور

 .مثبت و معناداردارد تأثیر ینیارزش آفر

این موضوع است که اگرچه گزارشگری پایدار و رویکرد شهروند شرکتی در حوزه ی های تجربی نشان دهندهمرور پیشینه

یب دو مبنای اند، اما ترکهای مختلف نسبت به بررسی آن هرکدام از این دو مبنا پرداختهموضوعات با اهمیتی هستند که پژوهش

ن پرداخته این پژوهش برای اولین بار به آای است که ی پایدار صنعت مؤثر باشد، حوزهمکمل فوق که جهت دستیابی به توسعه

 است و در تلاش است تا از طریق تحلیل راف نسبت به ارزیابی ابعاد شناسایی شده اقدام نماید.

 روش شناسی پژوهش

، زیرا ترکیب مفاهیم توسعه کارکردهای گزارشگری پایدار و است ایروش شناسی مطالعه حاضر به لحاظ نتیجه، توسعه

و ارزیابی معیارهای این دو مبنا در این مطالعه،  نیست نظری منسجمی برخوردارهای د شرکتی سبز از چارچوبرویکرد شهرون

ی در این ی پشتوانه نظری و تجربتواند به توسعهانجام این پژوهش می ،گذشته قبلی مورد توجه نبوده است. لذاهای در پژوهش

های توصیفی باهدف تشریح پدیده موردنظر در هش در زمره پژوهشنماید. همچنین برمبنای هدف، این پژوحوزه کمک 

قیاسی است، چراکه در  -ها از نوع استقراءآوری دادهبه لحاظ منطق گرد گیرد. در نهایتهای بازار سرمایه قرار میشرکت

ویکرد راهبردهای ربخش کیفی ابتدا با اتکاء به رویکرد استقرائی مبانی تئوریک مربوط به کارکردهای گزارشگری پایدار و 

های ها و گزارهؤلفهمسپس برمبنای قیاسی اقدام به تبیین و  گیردمورد غربالگری سیستماتیک قرار می شهروند شرکتی سبز

 یارکردهاتوسعه کبعد  نیگذارترتأثیرشود تا در بخش کمی از طریق تحلیل مجموعه راف، امعه هدف میشناسایی شده در ج

، تعیین گردد. برای درک بهتر فرآیند مجموعه راف سبز یشهروند شرکت کردیرو یتحت وجود راهبردها داریپا یگزارشگر

یک عضو  Yی مرجع شامل تمام اعضا، یک مجموعه Uد شودر این فرآیند، فرض میشود. در ادامه مراحل انجام آن ارائه می

Rکلاس است ) tیک مجموعه از  Rو  Uی دلخواه از محموعه = {G1. G2.… . Gt}  که تمام اعضایU دهد. اگر را پوشش می
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G1ها به صورت ترتیبی همانند این کلاس < G2 < ⋯ < Gt  با شند، آنگاه∀ Y ∈ U. Gq ∈ R. 1 ≤ q ≤ t تقریب پایین .

[Apr (Gq)] تقریب بالا ،[ Apr(Gq)]  و ناحیه مرزی[Bnd (Gq)]  از کلاسGq شوند:به صورت زیر تعریف می 
Apr (Gq) = ⋃{Y ∈ U|R(Y) ≤ Gq}      ( 1رابطه)  

Apr(Gq) = ⋃{Y ∈ U|R(Y) ≥ Gq}      ( 0رابطه)  

Bnd (Gq) = ⋃{Y ∈ U|R(Y) ≠ Gq}      ( 3رابطه)   

= {Y ∈ U|R(Y) > Gq} ∪ {Y ∈ U|R(Y) < Gq} 

 (.6تا  0های های پایین و بالای متناظر آن ارائه شود: )رابطهدر حد RN(Gq)تواند به وسیله یک عدد راف می Gqسپس 

Lim(Gq) =
1

ML
∑R(y)|Y ∈Apr (Gq)     ( 0رابطه)  

Lim(Gq) =
1

MU
∑R(y)|Y ∈Apr(Gq)     ( 5رابطه)  

RN(Gq) = ⌈Lim(Gq).Lim(Gq)⌋      ( 6رابطه)  

 شوند.می Apr(Gq)و  Apr (Gq)به ترتیب مقادیر اعضا  MLو  MUکه 

 مشخص است، یینپا و بالا با تقریب ارتباط در که را عناصری میانگین مقدار ترتیب به بالا، و پایین حدهای که است واضح

 شود. می تعریف راف مرزی فاصلۀ آنها تفاوت و کندمی
IRBnd(Gq) = Lim(Gq) − Lim(Gq)     ( 7رابطه)  

 عدد هحالیک در است، ابهام بیشتر معنای به آنتر بزرگ عدد که صورتی به کند،می بیان را Gqفاصله مرزی راف، ابهام 

ه انجام تحلیل بایست نسبت بدر ادامه می. شود بیان راف با اعداد تواندمی ذهنی اطلاعات ،بنابراین. دارد بیشتری دقتتر کوچک

 گیری چندگزارهصمیمت یهاروش پرکاربردترین وترین شده شناخته از یکی مراتبی سلسله تحلیل خاکستری اقدام نمود. فرآیند

 کنیکت از. دارد را غیرملموس و معیارهای ملموس گرفتن نظر در و ترجیحات سازگاری میزان گیریازهاندتوانایی  که است

 نیز خاکستری ابطهر تحلیل شود. تکنیکمی استفاده معیار تعدادی براساس برتر گزینه انتخاب برای خاکستری رابطه تحلیل

 مثبت و منفی ایمعیاره بین اینکه بر علاوه اینجا در اما شودمی شروع تصمیم ماتریس یک با ویکور و تاپسیس تکنیک مانند

 هایقضاوت مبهم بودن و ذهنی علت به پژوهش این در. شودمی قائل تمایز هم مقدارترین مطلوب بین شودمی قایل تمایز

 خاکستری راتبیم تحلیل سلسله فرایند مراحل ادامه، در. است شده استفاده خاکستری مراتبی سلسله تحلیل از فرایند خبرگان

 .است شده ارائه

 مراتبی سلسله ساختار تشکیل و پژوهش هایگزینه و معیارها هدف، : شناساییگام اول. 

 خبرگان نظر آوریجمع و زوجی مقایسۀ پرسشنامۀ : تهیۀگام دوم. 

 مقایسات اتریسم ای و تشکیلفاصله اعداد به خبرگان ترجیحات تبدیل برای راف تئوری مفهوم از : استفادهگام سوم 

 رابطۀ زیر. ای همانندفاصله زوجی

M =

[
 
 
 
 
 
⌈1.1⌉     ⌈x12

L . x12
U ⌉…    ⌈x1m

L x1m
U ⌉

⌈x21
L x21

U ⌉     ⌈1.1⌉ …     ⌈x2m
L x2m

U ⌉
.
.
.

⌈xm1
L x2m

U ⌉ ⌈…       …              ⌈1.1⌉]
 
 
 
 
 

(2رابطه )       
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 که در آن داریم:

xij
L ؛ حد پایینxij

U حد بالا . 

 میزان هک درصورتی و کرد رامحاسبه زوجی مقایسۀ یهاپرسشنامه ناسازگاری میزان بایدای فاصله اعداد محاسبۀ از قبل

 ای پرداخت.ی اعداد فاصله( به محاسبه1/4بود )کمتر از  قبول قابل آنها ناسازگاری

 14و  ۹ی هارابطه از استفاده با پژوهش معیارهای از یک هر وزن : محاسبۀگام چهارم 

wi = ⌈ √∏ xij
Lm

j=1 .
m

√∏ xij
Um

j=1
m

(۹رابطه )     ⌈  

wi
′ = wi max (wi

u)⁄ (14رابطه )        

 که در آن داریم:

wi
 آید.پژوهش به دست می معیارهای وزن سرانجام کار این با که است شکل نرمالیز شده ′

 Yو  Xبایست از طریق ویکور خاکستری نسبت به تعیین اثرگذارترین ابعاد در محور پس از انجام فرآیند سلسله مراتبی، می

 اقدام لازم صورت گیرد.

 فرآیند ویکور خاکستری

 یکور خاکستریو از مطالعه این در که آنجا اقدام نمود. از تصمیم ماتریس تشکیل بایست نسبت بهدر این فرآیند ابتدا می

 ای تبدیلفاصله اعداد هب راف تئوری از مفهوم استفاده با خبرگان توسط شده تکمیل ویکور پرسشنامۀ ابتدا باید شود،می استفاده

 ارائه ستریخاک ویکور روش مراحل ادامه در. شود پرداخته محاسبات به انجام خاکستری ویکور روش از استفاده با سپس شود،

 است:  شده

 راف تئوری از آمده دست ای بهفاصله تصمیم ماتریس : تشکیلگام اول. 

D = [

⌈f11
L f11

U ⌉ ⌈f12
L f12

U ⌉    … ⌈f1m
L f1m

U ⌉

⌈f21
L f21

U ⌉ ⌈f22
L f22

L ⌉    … ⌈f2m
L f2m

U ⌉

⌈fn1
L fn2

U ⌉ ⌈fn2
L fn2

U ⌉    … ⌈fnm
L fnm

U ⌉

(11رابطه )     [  

 شناسایی بهترین مقدار گام دوم :fj
fjو بدترین مقدار  ∗

 ،(سود ماهیت با) مثبت معیار برای Dدر هر معیار ماتریس  −

 است: مقدار بدترین دهندۀ نشان عددترین کوچک و مقدار بهترین گویای عددترین بزرگ
fj
∗ = Maxifij

U. fij
− = Minifij

L       ( 10رابطه)  

 برای معیار منفی )با ماهیت هزینه(، برعکس است:
fj
∗ = Minifij

U. fij
− = Maxifij

L       ( 13رابطه)  

 .آیدمی دست به زیر صورت به مقدار بدترین و طور کلی بهترینبه
fj
∗ = {(Maxifij

U|j ∈ B)or(Minifij
L|j ∈ C)}      ( 10رابطه)  

fj
− = {(Minifij

L|j ∈ B)or(Maxifij
U|j ∈ C)}      (15)رابطه  

 مجموعه معیارهای منفی است. Cی معیارهای مثبت و مجموعه Bکه 

 ی مقادیر : محاسبهگام سوم⌈Si
LSi

U⌉  و⌈Ri
LRi

U⌉ 
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Si
L = ∑ Wj

L (
fj
∗−fij

U

fj
∗−fj

−)j∈B +∑ Wj
L (

fij
L−fj

∗

fj
−−fj

∗)j∈B (16رابطه )       

Si
U = ∑ Wj

U (
fj
∗−fij

L

fj
∗−fj

−)j∈B + ∑ Wj
U (

fij
U−fj

∗

fj
−−fj

∗)j∈B (17رابطه )       

Ri
L = maxj

{
 

 Wj
L fj

∗−fij
U

fj
∗−fj

−| j ∈ B

Wj
L fij

L−fj
∗

fj
−−fj

∗| j ∈ C

(12رابطه )        

Ri
U = maxj

{
 

 Wj
U fj

∗−fij
L

fj
∗−fj

−| j ∈ B

Wj
U fij

U−fj
∗

fj
−−fj

∗| j ∈ C

(1۹رابطه )        

Wjکه 
L  حد پایین وWj

U .حد بالای وزن هر معیار است 

 ی مقادیر : محاسبهگام چهارم⌈Qi
LQi

U⌉ 

Qi
L = ν (

Si
L−S∗

S−−S∗
) + (1 − ν) (

Ri
L−R∗

R−−R∗
(04رابطه )      (  

Qi
U = ν (

Si
U−S∗

S−−S∗
) + (1 − ν) (

Ri
U−R∗

R−−R∗
(01رابطه )      (  

S∗ = MiniSi
L  ،S− = MaxSi

U  ،R∗ = MiniRi
L  ،R∗ = MaxiRi

U  وQ .یک گزاره تجمعی است 

νمعرف وزن سیاست حداکثر معیار و به صورت  νهمچنین  ∈ [0.1]: usually ν =  است. 0/5

 ها براساس بندی گزینه: رتبهگام پنجمS  وR  وQ. 

 هاگزینه بندیرتبه نحوة

 یکورو روش همانند توانکند، نمیمی ای ارائهفاصله هایوزن پژوهش هایگزینه برای خاکستری ویکور روش آنجاکه از

 وجود متعددی هایای روشفاصله هایوزن بندیرتبه برای. بندی کردرتبه Qگزاره  براساس سادگی به ها راگزینه وزن قطعی

 (.13۹7ولیان و همکاران، شود )می داده توضیح پژوهش این در شده روش استفاده زیر در که دارد
A = [a1. a2]; B[b1. b2]       ( 00رابطه)  

C = [c1. c2] = A − B = [a1 − b2. a2 − b1]     ( 03رابطه)  

IF
|c1|

c2−c1
<

|c2|

c2−c1
→ Then A > B      ( 00رابطه)  

IF
|c1|

c2−c1
<

|c2|

c2−c1
→ Then A ≤ B      ( 05رابطه)  

 گیری پژوهشنمونهآماری و روش جامعه

کیفی شامل  شود. در بخشبراساس ترکیبی بودن تحلیل این پژوهش، جامعه آماری به دو بخش کیفی و کمی تفکیک می

زمینه  های علمی درنفر از متخصصان و خبرگان رشته حسابداری در سطح دانشگاهی هستند، که به واسطه انجام پژوهش 10

گیری همگن انتخاب شدند، . این افراد از طریق روش نمونههستنددر این رابطه  مشابه، دارای رویکردی تخصصی و علمی

کنند، که دارای دید نظری در رابطه با موضوع پژوهش باشند. چراکه هدف این بود، افرادی که در این بخش مشارکت می

خش کمی، شود. در ببهره برده میهایی مرتبط با مفاهیم پژوهش همچنین براساس تحلیل فراترکیب، در این بخش از پژوهش

که از طریق نمونه گیری در  های بورس اوراق بهادار تهراننفر از مدیران عامل شرکت 05به منظور اجرای مجموعه راف، از 
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ریسی نسبت های ماتی انتخاب شدند، خواسته شده تا براساس پرسشنامهتجربشناخت و  یدانش دسترس براساس سطح شناخت

؛ (0416) 1ژانگ و همکارانمحققانی همچون  ها اقدام به مشارکت نمایند.ها و گزارهمؤلفه« 𝑗»و ستونی « 𝑖»ی به مقایسه سطر

بینی نفر پیش 05تا  15حد مطلوب انتخاب تعداد نمونه را در بازهی بین  (0445) 3پاولاکو  (0447) 0شیئنگ و همکاران

گیری در دسترس باتوجه به فیلترهای منطبق با ماهیت پژوهش عنوان اند و مبنای انتخاب جامعه نمونه را روش نمونهنموده

 نمودند.

 های پژوهشیافته

یفی و کمی های پژوهش در دو بخش کسبت به تفکیک یافتههای پژوهش، نآوری دادهباتوجه به فرآیند ترکیبی بودن جمع

 شود.به تفکیک اقدام می

 های پژوهش در بخش کیفیالف( یافته

 یابعاد توسعه کارکردهاهمسو با سوال اول و دوم پژوهش مبنی بر تعیین  ی ابعاد معیارهای پژوهشایبه منظور شناس

تعیین دوره  ت.استفاده شده اس از طریق غربالگری سیستماتیکسبز  یشهروند شرکت کردیرو یراهبردهاو  داریپا یگزارشگر

زمانی در تحلیل فراترکیب برای انجام غربالگری سیستماتیک باهدف تقویت نوآوری شناسایی ابعاد، یکی از فرآیندهای این 

به عبارت دیگر، هدف،  مدنظر قرار گرفت. 1041تا  13۹2و  0412-0400در بازه هایی تحلیل است که در این مطالعه، پژوهش

های و پژوهش هاهای بروزتر در مبنای پژوهش بود. به عبارت دیگر به منظور یافتن مقالهها و گزارهمؤلفهاستناد به شناسایی 

 ف پژوهش شد.هد های مرتبط باالمللی و داخلی، اقدام به شناسایی پژوهشها و مراجع پژوهشی بینمشابه و با استفاده از پایگاه

 
 های اولیهغربالگری پژوهش .3شکل 

که پس از چند مرحله  هستندمورد  32( مشخص شده است، کلیه منابع اولیه شناسایی شده 0همانطور که در در شکل )

 نظر پژوهشِ متناسب با محتوا، عنوان و فرآیندهای تحلیلی مورد 04فرآیند غربالگری از نظر محتوا، عنوان و تحلیل در نهایت، 

 یارکردهاکها تفکیک نمود، تا ابعاد ها و گزارهمؤلفهمفاهیم را براساس بایست این پژوهش انتخاب شدند. در این مرحله می

یل و به واسطه در این تحل ی ارزیابی تعیین شوند.در قالب سیاهه سبز یشهروند شرکت یراهبردها کردیو رو داریپا یگزارشگر

 ق،یتحقطرح  ق،یمنطق روش تحق ق،یتحق اهدافمعیار  14روش ارزیابی انتقادی با مشارکت خبرگان پژوهش براساس 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Zhang  
2 Shyng  

3 Pawlak 

 تعداد کل منابع 38

 

 عنوان لیاول به دل یغربالگر 5

 شده برمبنای عنوانغربال 33

  

 غربالگری دوم به دلیل محتوا 7

 شده برمبنای محتواغربال 26

  

 غربالگری دوم به دلیل تحلیل 6

 کل منابع غربال شده 20
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و براساس  قیتحقو ارزش هاافتهیو شفاف  کیتئور انیب ل،یو تحل هیدقت تجز ،یریپذها، انعکاسداده یآورجمع ،یبردارنمونه

 شود. ای میهش که در زیر ارائه شده است، اقدام به تعیین ابعاد و مضامین گزارههای پژوکلید واژه
 های مشابهجستجوی کلمات کلیدی در انتخاب پژوهش .1جدول 

 های خارجیکلمات کلیدی جستجو در پژوهش های داخلیکلمات کلیدی جستجو در پژوهش 

کلید واژگان 
ی پایدار

گزارشگر
 

 گزارشگری پایدار  Sustainable Reporting 

 پایدار گزارشگری اجتماعی  Sustainable Social Reporting 
 های رقابتی پایدارمزیت  Sustainable Competitive Advantage 
 استانداردگذاری پایدار   Sustainable Standardization 

 پایدار های نهادینظارت  Sustainable Institutional Control 

 شرکتی پایدار حاکمیت  Sustainable Corporate Governance 

کلید واژگان شهروند شرکتی سبز
 

 شهروندی شرکتی  Corporate Citizenship 

 انتقادگرایی اجتماعی  Social Criticism 

 نمادگرایی شرکتی  Corporate Symbolism 

 پذیری اجتماعیمسئولیت  Social Responsibility 

 گرایی شرکتیتمدن  Corporate Civilization 

 پذیری شرکتیمشروعیت  Corporate Legitimacy 

 گرایی شرکتیدانش  Corporate Knowledge Orientation 

ها ها و گزارهؤلفهمهای مشابه، در ادامه به تفکیک هریک از متغیرهای پژوهش نسبت به تعیین با عنایت به تعیین مقاله ،لذا

مجموعه  شود. به عبارت دیگر باتوجه به اینکه تحلیلماتریسی تحقیق در عملیاتی در بخش کمی اقدام میبراساس نوع تحلیل 

و « X»ها به عنوان مبنای مرجع یعنی مؤلفهبایست ابتدا می ،شود، لذاانجام می «Y»و محور « X»راف براساس دو مبنای محور 

 .شناسایی شوند« Y»ها به عنوان قانون یعنی سپس گزاره

 کارکردهای گزارشگری پایدارهای پژوهش به عنوان مرجع در تحلیل راف/مؤلفهشناسایی  ⸎

( نسبت به انجام 0همسو با توضیح شیوه انجام تحلیل سیستماتیک غربالگری محتوایی یعنی تحلیل فراترکیب، طبق جدول )

 شود.ها اقدام میترین پژوهشارزیابی انتقادی جهت تعیین مرتبط

براساس سطح غربالگری سیستماتیک از طریق سیاهه ارزیابی انتقادی، مشخص گردید، دو پژوهش به دلیل کسب امتیاز زیر 

ها به عنوان مبنای بایست نسبت به انتخاب مؤلفهحذف شدند. سپس باهدف تعیین ابعاد کارکردهای گزارشگری پایدار می 34

 مرجع در تحلیل راف اقدام نمود. 
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 تحلیلِ ارزیابی انتقادی .2جدول 

 

 معیارهای ارزیابی انتقادی

 

 

 

 هامقاله

ف تحقیق
اهدا

ش تحقیق 
منطق رو

 

طرح  تحقیق
نمونه برداری 
 

جمع
ی

آور
 

داده
ها

 

س پذیری
انعکا

ت اخلاقی 
ضا

ملاح
ت تجزیه و تحلیل 

دق
 

بیان
ف یافته

ک و شفا
تئوری

ها
 

ش تحقیق
ارز

 

جمع
 

 32 0 0 3 3 0 5 0 0 3 0 (0400) کرایسیآب 1

 30 3 3 3 3 3 0 0 3 5 3 (0401) 1بابوکاردوس و همکاران 0

 22 0 1 0 3 0 3 0 1 0 3 (0401) 0کالدرون و همکاران 3

 36 0 0 0 0 3 0 0 3 0 0 (0404) 3چیهل و کولاگر 0

 01 0 5 0 3 3 0 5 5 5 3 (0404) 0ویرا و رادونجیک 5

 11 0 3 1 3 0 3 1 1 0 1 (041۹) 5اسمعیل و زاکاریا 6

 33 3 3 3 3 3 5 3 3 0 3 (0412) 6لاسکر 7

 33 3 3 3 3 0 3 0 3 3 0 (1044و همکاران ) زادهلیاسماع 2

 33 3 3 0 3 3 0 0 3 0 0 (1044ی و همکاران )معبود ۹

 35 3 3 3 0 5 3 3 0 0 3 (1044ی و جهانشاد )ذاکله بر یپورخان 14
 

 داریپا یگزارشگر یکارکردهاهای مؤلفهفرآیندِ تعیین  .3جدول 
  1 0 3 0 5 6 7 2 

 

 

 محققان                                        

 هامؤلفه

یآب
یس

کرا
 (

0400
س و همکاران ) (

بابوکاردو
0401

) 

یچ
هل

 
و کولاگر )

0404
) 

یو
 را

و رادونج
ی

) ک
0404

) 

لاسکر )
0412

) 

اسماع
لی

زاده
 

و همکاران )
1044

) 

معبود
 ی

و همکاران )
1044

) 

پورخان
 ی

ذاکله بر
 ی

و جهانشاد )
1044

) 

 

مع شماره
ج

 

 0 ☐ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ساختارگرایی پایدار 1

 3 ☐ ☒ ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☒ فرهنگ سازی پایدار 3

 5 ☒ ☐ ☒ ☐ ☒ ☒ ☐ ☒ نهادگرایی نظارت پایدار ۴

 0 ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ درونی سازی نظارت پایدار 5

 ۴ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐ ☒ ☒ ☐ گرایی ساختاری پایدارکنترل 6

 5 ☒ ☐ ☒ ☒ ☒ ☐ ☐ ☒ اجتماعی گرایی پایدار 7

 3 ☒ ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ سیستم اطلاعات مدیریت/حسابداری پایدار 2

 ۴ ☐ ☒ ☒ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐ استانداردگرایی پایدار 1

 3 ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ ☒ ☐ ☒ حاکمیت شرکتی پایدار 14

 ۴ ☐ ☒ ☐ ☒ ☒ ☐ ☒ ☐ آموزش گرایی پایدار 11

 ری پایدارکارکردهای گزارشگتواند به توسعه براساس نتیجه ارزیابی مبتنی بر شاخص مُد، مشخص گردید، شش بعد می

 کمک نماید. 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Baboukardos  
2 Calderon  
3 Schiehll & Kolagar 

4 Vieira & Radonjic 
5 Ismaeel & Zakaria 
6 Laskar 
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 انتخاب شدههای مؤلفهتعاریفِ  .0جدول 

 تعاریف نمادها داریپا یکارکرد گزارشگر

 D1 گرایی نظارت پایدار نهادی

های نهادی درون و برون شرکتی دارد که قادر است از طریق ایجاد همشکلی و این مضمون اشاره به سطحی از نظارت

های تخصصی های اثربخش جهت ارتقای فرآیندهای گزارشگری پایدار اقدام کند و کمیتهیکپارچگی نسبت به تقویت نظارت

 ها صورت پذیرد شتری در پیگیری گزارشگری پایدار از جانب شرکتهای نهادی، انسجام بیکمک نمایند تا با پویایی نظارت

 (.0404و کولاگر،  هلیچ)

 D2 داریپا ییاستانداردگرا

تدوین استانداردهای کارا و مبتنی بر قواعد دارای توجیح برای پیشبرد اهداف تقارن اطلاعاتی در بازار سرمایه مضمونی است 

شای کند. تمرکز بر تدوین استانداردهای اثربخش در زمینه افایجاد همشکلی و یکپارچگی گزارشگری پایدار کمک میکه به 

ها شود تا وحدت رویه در افشاء و گزارشگری مالی شرکتاطلاعات و خارج شدن از ماهیت اختیاری بودن اطلاعات، سبب می

 (0401، و همکاران بابوکاردوستقویت گردد )

 D3 گرایی پایداریاجتماع

لف پایداری های مختهدف توسعه جنبه ها باپذیری اجتماعی شرکتی گزارشگری پایدار، ارتقای سطح مسئولیتهدف توسعه

های اجتماعی در درون ی نهادینه شدن ارزش؛ اجتماعی و اقتصادی است تا به واسطهمحیطیزیستهمچون بُعد مالی؛ 

ساختارهای شرکت، گزارشگری پایدار قادر به جلب اعتماد و اطمینان ذینفعان به عملکردهای مبتنی بر اخلاق گرایی در سطح 

 (0400، کرایسیآبهای بازار سرمایه باشد )شرکت

 D4 داریپا ییگراآموزش و دانش

ها د گزارشگری پایدار اشاره به سطح علمی و دانشی کارکنان شرکتی کارکرمضمون آموزش و دانش گرایی به عنوان گزاره

ل تا براین اساس یادگیری سازمانی به عنوان یک چالش مشارکت؛ ح استها جهت ارتقای پاسخگویی بالاتر در برابر مسئولیت

انند ها از طریق دانش گرایی قادر هستند تا با نهادهایی مگیری ارتقاء یابد. شرکتهای تصمیمها و توسعه ارزشمسئله؛ خلق ایده

د بر ذینفعان افزایش یابهای تخصصی همکاری نمایند تا سطح کارکردهای عملکردی شرکت در براها و گروهدانشگاه

 (0401، بابوکاردوس و همکاران)

 D5 داریپا ییگرایکنترل داخل

ت که های مدون دستاوردی اسهای داخلی برای جلوگیری از انحراف استراتژیگزارشگری پایدار به انسجام و تقویت کنترل

های ه سیستمی این واقعیت است ککنندهاء یابد. چراکه فقدان آن بیانگردد تا سطح کیفیت گزارشگری مالی ارتقسبب می

دهد و تقویت آن در قالب گزارشگری پایدار سبب ها را نشان نمییابی سنتی اطلاعات واقعی فرآیند عملیات و هزینههزینه

قیم نقشی در های غیرمستشوند و هزینهی بهای تمام شده در نظر گرفته های شناسایی پذیر در محاسبهشود تا به راحتی هزینهمی

 (.0404، و کولاگر هلیچی بهای تمام شده ایفا نکنند )محاسبه

 رویکرد شهروند شرکتی سبزشناسایی مضامین پژوهش به عنوان قانون در تحلیل راف/ ⸎

( نسبت به انجام 5تحلیل فراترکیب، طبق جدول )همسو با توضیح شیوه انجام تحلیل سیستماتیک غربالگری محتوایی یعنی 

 شود.ها اقدام میترین پژوهشارزیابی انتقادی جهت تعیین مرتبط
 تحلیلِ ارزیابی انتقادی .1جدول 

 

ف 
دا

اه
 

یق
حق

ش ت
رو

 

ند
رآی

ف
 

ونه
نم

 

مع
ج

ری
آو

 

س
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انع
 

لاق
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ت 
دق

 

فته
یا

ش ها
رز

ا
 

  

 3۹ 0 0 3 0 0 3 5 5 0 3 (0401) وهانسونیندِرسون و اَ 1

دی
تقا

ی ان
زیاب

 ار
ی

زها
تیا

 ام
مع

ج
 

 33 3 3 3 3 5 3 3 3 0 3 (0400) 1اسِپوسیتو و آنتونیوسی 0

 04 0 0 1 0 0 3 0 3 1 0 (0404) ایوگولا و ماراُ 3

 3۹ 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 (0404)لیو و لین  0

 32 0 0 5 0 3 3 3 0 5 3 (1۹04) 0کَسِلِس و لویئز 5

 03 0 0 3 3 0 3 3 0 1 0 (0412) 3آرورا 6

 33 5 3 3 3 0 3 3 3 3 3 (0412) 0مَنراری 7

 00 0 3 0 1 0 0 3 0 3 0 (1044ایرانی و همکاران ) 2

 33 3 0 3 0 3 3 3 3 0 3 (1044نظریان و همکاران ) ۹

 30 0 0 3 3 3 0 3 3 3 0 (13۹۹حجازی و همکاران ) 14

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Esposito & Antonucci 
2 Cassells & Lewis 

3 Arora 
4 Manrai 



 301 /1دهم/ ش پانزمجله دانش حسابداری/ دوره 

 

های تایید شده از دور بررسی خارج شدند و مابقی پژوهش 34پژوهش به دلیلِ امتیازِ زیر  3شود، همانطور که مشاهده می

 شوند. های پژوهش وارد گام بعدیِ تحلیل فراترکیب میجهتِ شناسایی بُعدِ
 رویکرد شهروند شرکتی سبزابعاد فرآیندِ تعیین  .6جدول 

 سیاسی راهبرد انتقادی راهبرد اقتصادی راهبرد ساختاری راهبرد تعاملی راهبرد راهبرد نمادین محققان ردیف

  - -    (0401) وهانسونیندِرسون و اَ 1

 - - -  -  (0400اسِپوسیتو و آنتونیوسی ) 2

 - -  -  - (0404لیو و لین ) 3

 -  - -  - (041۹کَسِلِس و لویئز ) ۴

  - - - -  (0412مَنراری ) 5

 -   - -  (1044نظریان و همکاران ) 6

 -   -   (13۹۹حجازی و همکاران ) 7

 2 ۴ 2 1 5 ۴ جمع 

مضمون  3مشخص شده است، مجموعاً  رویکرد شهروند شرکتی سبز همانطور که در از فرآیند غربالگری شناسایی ابعاد

 تعیین گردیده است. 
 سبز یشهروند شرکت کردیرومضامین  .7جدول 

 تعاریف نماد مضامین

راهبرد نمادین شهروند شرکتی 

سبز
 

F1 

ی هر جنبگیرد که بیشتمی در حوزه افشاء عملکردهای سبز را در برها شرکتی سبز، راهبرد نمادین شرکت اولین بعد از رویکرد شهروند

 . در این راهبرداست اهمیت حفاظت از محیط زیست در مواجه با انتظارات اجتماعیی هاثرگذاری روانی بر ذینفعان را دارد و نشان دهند

تبار نهادی و مالی، از اعهای حمایتهای ، ضمن استفاده از فرصتمحیطیزیستکنند تا گزینش افشاء اطلاعات می تلاشها معمولاً شرکت

جاد کنند. بیشتری از ذینفعان را برای خود ایی هبالاتری نیز در بسترهای اجتماعی برخوردار باشند تا از این طریق بتوانند حمایت ادراک شد

یع در محیط زیستی صناهای ارتباطی منسجم با ذینفعان و عضویت در کارگروههای با تمرکز بر کانالا همعمولاً در این راهبرد، شرکت

 (.0404، یوسیو آنتون تویاِسپوسقرار گیرند ) محیطیزیستمتعدد، در مرکز توجه عملکردهای های تلاش هستند تا با صدور بیانه

راهبرد متعامل شهروند 
شرکت

ی 

سبز
 

F2 

ی هدر حوزه افشاء عملکردهای سبز به عنوان یک وظیفها شرکتی هگرایاندومین راهبرد رویکرد شهروند شرکتی سبز، راهبرد متعامل

ها با پیگیری چشم اندازهای صنعت در تلاش هستند تا همسو با آیین نامهها . در این راهبرد، شرکتاست اجتماعی در برابر انتظارات ذینفعان

و لوایح تدوین و مصوب شده توسط نهادهای مختلف در حوزه محیط زیست، از رتبه بالاتری در خصوص عملکردهای سبز برخوردار 

مختلف  هایاین راهبرد طی فرآیندهای بلندمدتی، شرکت را در حوزه ،باشد تا بتواند تسهیلات بیشتری از این حوزه کسب نماید. لذا

، محیطیزیستنماید تا بتواند از طریق کسب مجوزها و گذراندن استانداردهای می ری اطلاعات تقویتهمچون آموزش؛ فرهنگ؛ فناو

 (.0404، نیو ل ویلبا نهادهای نظارتی در این حوزه داشته باشند )تری تعامل منسجم

ی شهروند شرکتی سبز
راهبرد انتقاد

 

F3 

اجتماعی در ی هدر حوزه افشاء عملکردهای سبز به عنوان یک وظیفها شرکتی سبز، راهبرد انتقادی شرکتسومین راهبرد رویکرد شهروند 

وجود، در م محیطیزیستنهادی و استانداردها، با نقد عملکردهای های . در این راهبرد شرکت فراتر از نظارتاست برابر انتظارات ذینفعان

در هایی یبا برگزاری همایش و گردهمای ،تلاش هستند نسبت به توسعه هنجارهای رفتاری سبز و متعهدانه در برابر ذینفعان اقدام نمایند. لذا

 ااندازهای خود به ذینفعان در تلاش هستند تا نسبت به توسعه مفهوم رویکرد شهروند شرکتی اقدامات لازم رسطح صنایع و تشریح چشم

یست خود در حوزه محیط زهای کیفی و نه الزاماً کمی، نسبت به برآورد و ارزیابی سرمایه گذاریهایی انجام دهند. همچنین با تهیه گزارش

، ئزیو لو لِسکَسِدهند تا یکپارچگی بیشتری در خصوص عملکردهای شهروند شرکتی سبز به وجود بیایید )می اقدامات لازم را انجام

041۹.) 
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تی رویکرد شهروند شرک( و مضامین )کارکردهای گزارشگری پایدارها )مؤلفهبایست باهدف سنجش پایایی ادامه می در

ای و ارسال آن به خبرگان گزینه 5در این بخش با تدوین چک لیستی  ،(، نسبت به انجام تحلیل فازی اقدام نمود. لذاسبز

  پژوهش، نسبت به انجام تحلیل دلفی فازی اقدام گردید.
 فرآیند تحلیل دلفی فازی راند اول .8جدول 

  

  خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد ارزش زبانی

 1 3 5 7 1 ارزش عددی

Max  Min 

 

 
ارزش فازی -زیرمعیارها  معیارها  (14 ،۹،7)  (۹ ،7 ،5)  (7 ،5 ،3)  (5 ،3 ،1)  (3 ،1 ،4)  

میانگین غیرفازی 

 شده

ف
مرجع را

 

 ها:مؤلفه

 یکارکردها

 یگزارشگر

 داریپا

 07/2 ۹4/5 05/۹ 4 4 4 11 ۹ گرایی نظارت پایدار نهادی

 23/7 64/6 24/۹ 4 4 4 0 16 داریپا ییاستانداردگرا

 20/7 ۹4/5 04/۹ 4 4 1 ۹ 14 گرایی پایداریاجتماع

 14/2 04/6 64/۹ 4 4 4 2 10 داریپا ییگراآموزش و دانش

 ۹۹/7 14/6 05/۹ 4 4 0 5 13 داریپا ییگرایکنترل داخل

ف
قانون را

 مضامین:  

 شهروند  کردیرو

 سبز یشرکت

 1۹/2 34/6 65/۹ 4 4 4 7 13 سبز یشهروند شرکت نیراهبرد نماد

 41/2 14/6 55/۹ 4 4 4 ۹ 11 سبز یمتعامل شهروند شرکت راهبرد

 ۹۹/7 14/6 05/۹ 4 4 0 5 13 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز

 یزانم و فرد هر قبلی نظر نقطه با همراه مرحله دوم مجدداً چک لیست امتیازی تأیید شده به پس از راند اول دلفی، در

به مشارکت کنندگان ارجاع شد تا مشخص شود، در این راند حد اجماع نظری تعیین  خبرگان، سایر دیدگاه ها بااختلاف آن

 گردد.می

 فرآیند تحلیل دلفی فازی راند دوم .1 جدول

  

    خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد ارزش زبانی

 1 3 5 7 ۹ ارزش عددی
Max  Min 

میانگین 

 غیرفازی

اختلاف 

 میانگین

 

ارزش فازی -رمعیارها زی معیارها   (14 ،۹،7)  (۹ ،7 ،5)  (7 ،5 ،3)  (5 ،3 ،1)  (3 ،1 ،4)  هنتیج 

ف
مرجع را

 ها:مؤلفه 

 داریپا یگزارشگر یکارکردها

D1 17 3 4 4 4 25/۹ 74/6 56/2 4۹/4 تأیید 

D2 11 ۹ 4 4 4 55/۹ 14/6 41/2 12/4 تأیید 

D3 11 ۹ 4 4 4 55/۹ 14/6 41/2 1۹/4 تأیید 

D4 13 7 4 4 4 65/۹ 34/6 1۹/2 4۹/4 تأیید 

D5 13 6 1 4 4 55/۹ 04/6 4۹/2 14/4 تأیید 

ف
قانون را

 

 مضامین: 

 بزس یشهروند شرکت کردیرو

F1 10 5 1 4 4 64/۹ 34/6 12/2 41/4 تأیید 

F2 10 2 4 4 4 64/۹ 04/6 14/2 4۹/4 تأیید 

F3 10 5 1 4 4 64/۹ 34/6 12/2 1۹/4 تأیید 

 کمتر رحلهدو م بین اختلاف که درصورتی مرحله، این نتایج با مقایسه آن و اول مرحله در شده ارائه دیدگاههای به توجه با

شود، مشخص ( مشاهده می۹) جدول که شود. همانگونه می متوقف نظرسنجی فرآیند این صورت در باشد 0/4 آستانه حد از

 و اجماع نظری حاصل شده است.  استیید ناسایی شده در مرحله کیفی مورد تأهای شمؤلفهگردید، تمامی 

 های پژوهش در بخش کمیب( یافته

باهدف رسیدن به پاسخ سوال سوم مطالعه حاضر مبنی بر تعیین  تشریح گردیدتر در این بخش همانطور که پیش

از تحلیل  ،بزس یشهروند شرکت کردیرو یتحت وجود راهبردها داریپا یگزارشگر یبعد توسعه کارکردها نیگذارترتأثیر
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د رویکرد شهرون( و قانون یا مضامین )کارکردهای گزارشگری پایدارها )مؤلفهمجموعه راف براساس مجموع ابعاد مرجع یا 

در این مرحله نسبت به تعیین . گیردمدنظر قرار می« F»و « D» دو محوردر تحلیل راف  شود به طوریکهاستفاده می (شرکتی سبز

از طریق فرآیند تحلیل سلسله مراتبی خاکستری استفاده « F»و « D»محورهای ها و مضامین به عنوان مبنای تحلیل مؤلفهاوزان 

براساس استاندارد این « 𝑗»و ستون « 𝑖»شود. نکته حائز اهمیت این است که چنانچه مقدار ناسازگاری مقایسه زوجی سطر می

 شود.باشد، با تأیید ابعاد تحلیل، پژوهش وارد گام بعدی می 1/4ل کمتر از تحلی
 خاکستری مراتبی سلسله تحلیل فرایند نتایج .12جدول 

 اوزان نهایی ابعاد اوزان ابعاد  اوزان معیار 

 (Uحد بالا ) (L)حد پایین  (Uحد بالا ) (Lحد پایین ) معیارهای سنجش (Uحد بالا ) (Lحد پایین ) معیارهای تحلیل راف

 365/4 055/4 کارکردهای گزارشگری پایدار-هامؤلفه

 014/4 34۹/4 014/4 302/4 گرایی نظارت پایدارنهادی

 307/4 000/4 307/4 075/4 داریپا ییاستانداردگرا

 37۹/4 0۹5/4 37۹/4 314/4 گرایی پایداریاجتماع

 305/4 015/4 305/4 003/4 داریپا ییگراآموزش و دانش

 362/4 036/4 362/4 0۹3/4 داریپا ییگرایکنترل داخل

 00۹/4 300/4 رویکرد شهروند شرکتی سبز-مضامین

 540/4 013/4 540/4 000/4 بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد

 326/4 341/4 326/4 317/4 بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد

 041/4 310/4 041/4 352/4 بزسراهبرد انتقادی شهروند شرکتی 

 ای تبدیللهفاص اعداد به خبرگان نظر مجموعه راف از استفاده با زوجی مقایسۀ هایپرسشنامه سازگاری میزان تأیید از پس

« 𝑗»در ماتریس ستون « 𝑖»بایست از طریق یک ماتریس سطر مسئله تشکیل شود.در این فرآیند می تصمیم شود تا ماتریسمی

ای استفاده بایست از متغیرهای زباتی برای تبدیل اعداد فاصلهنسبت به تشکیل ماتریس تصمیم اقدام نمود. برای این منظور می

 نمود. 
 هابندی گزینهمتغیرهای زبانی رتبه .11جدول 

 اعداد خاکستری متناظر متغیرهای زبانی

 (1،0) (VPخیلی ضعیف )

 (0،3) (Sکمی تا نسبتا ضعیف )

 (3،0) (Pضعیف )

 (0،5) (MPکمی ضعیف )

 (5،6) (Pمتوسط )

 (6،7) (MGکمی خوب )

 (7،2) (EGکمی تا نسبتا خوب )

 (2،۹) (G) خوب

 (۹ ،14) (VGخیلی خوب )

 شود.با عنایت به متغیرهای زبانی مبتنی بر اعداد خاکستری متناظر، نسبت به تشکیل ماتریس تصمیم مسئله اقدام می ،لذا

ری جهتِ تعیین گیبایست فرآیندِ تشکیل ماتریس تصمیمای، میاین مرحله باتوجه به ایجاد ماتریس تصمیم فاصلهدر 

 6 تا 1 یهابطهرا ای ازفاصله اعداد به امتیازی هایتحلیل تبدیل های پژوهش صورت پذیرد. برایاثرگذارترین گزاره بر مؤلفه

 دهد:نشان می را راف روش از آمده دست ای بهفاصله ماتریس تصمیم (13) جدول شود. که در بالا، ارائه شد، استفاده
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 ها براساس هرمعیاری هریک از گزینهنظر خبرگان درباره .12جدول 

 کننده اولمشارکت  

 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد ←ها گزاره 

 (F3) (F2) (F1) ↓ های پژوهش            مؤلفه

 D1 (3،0) (0،5) (6،7) گرایی نظارت پایدارنهادی
 D2 (3،0) (0،5) (6،7) داریپا ییاستانداردگرا

 D3 (0،5) (5،6) (7،2) گرایی پایداریاجتماع
 D4 (0،3) (0،5) (5،6) ردایپا ییگراآموزش و دانش

 D5 (0،3) (0،3) (3،0) داریپا ییگرایکنترل داخل

 کننده دوممشارکت  

 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد ←ها گزاره 

 (F3) (F2) (F1) ↓ های پژوهش            مؤلفه

 D1 (3،0) (0،5) (5،6) گرایی نظارت پایدارنهادی
 D2 (0،5) (5،6) (5،6) داریپا ییاستانداردگرا

 D3 (5،6) (5،6) (6،7) گرایی پایداریاجتماع
 D4 (0،3) (3،0) (0،5) ردایپا ییگراآموزش و دانش

 D5 (0،3) (0،3) (3،0) داریپا ییگرایکنترل داخل

 کننده سوممشارکت  

 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد ←ها گزاره 

 (F3) (F2) (F1) ↓ های پژوهش            مؤلفه

 D1 (0،3) (0،5) (0،5) گرایی نظارت پایدارنهادی
 D2 (0،5) (5،6) (5،6) داریپا ییاستانداردگرا

 D3 (5،6) (6،7) (2،۹) گرایی پایداریاجتماع
 D4 (3،0) (0،3) (0،5) ردایپا ییگراآموزش و دانش

 D5 (0،5) (1،0) (0،3) داریپا ییگرایکنترل داخل

 کننده ارائه شده است.نکته: باتوجه به محدودیت صفحات مقاله تنها، پاسخ سه مشارکت* 
 

 ای تحلیل فرآیندیماتریس تصمیم فاصله .13جدول 

 ←ها گزاره 
 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد

(F1) (F2) (F3) 

 

حد پایین )
L)

 

حد بالا )
U)

 

حد پایین )
L)

 

حد بالا )
U)

 

حد پایین )
L)

 

حد بالا )
U)

 

 ↓ های پژوهش   مؤلفه

 D1 12/04 35/00 07/03 50/05 60/0۹ 51/31 گرایی نظارت پایدارنهادی

 D2 13/00 15/00 77/06 1۹/02 15/34 22/30 داریپا ییاستانداردگرا

 D3 47/05 02/07 03/02 10/34 04/30 45/36 گرایی پایداریاجتماع

 D4 23/16 55/12 70/1۹ 21/01 27/00 12/00 ردایپا ییگراآموزش و دانش

 D5 76/12 37/04 ۹7/00 42/00 45/06 16/02 داریپا ییگرایکنترل داخل

های همؤلفگذارترین گزاره براساس تأثیربایست در گام اول، جهت انتخاب می« U»حد بالا و « L»براساس دو مبنای حد پایین 

د شهروند شرکتی رویکر ، مؤثرترین بعدراهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبزنتیجه کسب شده نشان داد،  ،پژوهش اقدام نمود. لذا

ی ر تحلیل ویکور خاکستری اقدام به بررسی و ارزیاب. در ادامه به منظواست توسعه کارکردهای گزارشگری پایدار برای سبز
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آل مثبت شود. گام اول در روش ویکور خاکستری بعد از تشکیل ماتریس تصمیم، شناسایی مقادیر ایدههای پژوهش میگزینه

(fj∗و ایده )( آل منفیfj
 دهد:( نتایج بدست آمده را نشان می10( در هریک از معیارهای ماتریس تصمیم است. جدول )−

 های مثبت و منفیآلتعیین ایده .30جدول 

 ←ها گزاره
 راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز بزس یمتعامل شهروند شرکت راهبرد بزس یشهروند شرکت نیراهبرد نماد

(F1) (F2) (F3) 

    

𝑓𝑗آل مثبت )ایده
∗) 76/1۹ 02/01 5۹/07 

    

𝑓𝑗آل منفی )ایده
−) 40/12 00/1۹ 17/16 

𝑓𝑗براساس حد فاصل ایده آل مثبت )
𝑓𝑗( و ایده آل منفی )∗

ن مهمتری راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز(، مشخص شد که −

ررسی در حد های مورد بارهآل مثبت و منفی نسبت به سایر گزی ایده، زیرا فاصلهاست رویکرد شهروند شرکتی سبزپارامتر 

fj]آل مثبت )ایده بالاتر
fj]آل منفی تر )ایده( و در حد پایین[∗

کارکرد ( قرار دارند. در نهایت برای تعیین مهمترین بعد [−

Siبایست نسبت به تعیین ، میبراساس رویکرد شهروند شرکتی سبز گزارشگری پایداری
U ،Si

L ،Ri
U ،Ri

L  اقدام نمود تا براساس

 تعیین شود. Qآن معیار اصلی ویکور خاکستری، یعنی 
 های روش ویکور خاکستریتحلیل گزاره .31جدول 

  معیارهای ارزیابی ویکور 

Si کد های تقویت ویکور خاکستریمحرک
U Si

L Ri
U Ri

L Qi
U Qi

L  

 D1 5۹3113/1 631257/1 3۹2751/4 625507/4 030420/4 507420/4 st3 گرایی نظارت پایدارنهادی

R
an

k
 

 D2 503221/1 0240۹1/1 30۹476/4 537600/4 30۹176/4 030261/4 st2 داریپا ییاستانداردگرا

 D3 114۹70/1 105701/1 0۹3271/4 0۹1642/4 026415/4 32۹41۹/4 st1 گرایی پایداریاجتماع

 D4 27۹022/1 002۹6/0 0۹2740/4 72۹307/4 50624۹/4 6۹3210/4 st5 داریپا ییگراآموزش و دانش

 D5 723616/1 4۹2750/0 0371۹7/4 7361۹6/4 543406/4 606۹26/4 st4 داریپا ییگرایکنترل داخل

  
 −S∗ S− R∗ R هاگزاره

 
 1 0۹2761/4 4۹026/3 623۹20/4 هامقدار گزاره

Qi»براساس نتیجه ناشی از تحلیل ویکور خاکستری و براساس معیار 
L» ،کارکرد گزارشگری  مهمترین داریپا ییگرایاجتماع

 . است پایدار تحت وجود رویکرد شهروند شرکتی سبز

 گیریبحث و نتیجه

 ردکیرو یتحت راهبردها داریپا یگزارشگر یکارکردها یابیمجموعه راف جهت ارز ندیبسط فرآهدف این پژوهش 

تعیین ابعاد  بایست نسبت بهبراساس ماهیت تحلیل مجموعه راف که مدنظر این پژوهش بود، می ،بود. لذا سبز یشهروند شرکت

شد تا مرجع تحلیل و قانون در تحلیل راف مبنایی برای پاسخ به سوال پژوهش اقدام می «F»و « D»پژوهش براساس دو محور 

به عنوان  یدارکارکرد گزارشگری پاهای مؤلفهتعیین  در گام اول از طریق انجام غربالگری سیستماتیک نسبت به ،باشند. لذا

به عنوان مضامین یا قوانین تحلیل راف اقدام شد. زیرا دو سوال اول پژوهش  رویکرد شهروند شرکتی سبزمرجع تحلیل راف و 

ت های گذشته برایش وجود نداشته اسای از پژوهشتلاشی برای شناسایی ابعاد پژوهش بود که چارچوب منسجم و یکپارچه



 بسط تئوری راف جهت تعیین مطلوبیت مصادیق گزارشگری پایدار تحت راهبردهای رویکرد شهروند شرکتی سبز/ 310

 

مضمون به  3و  گزارشگری پایدارکارکردهای به عنوان  مؤلفه 5و این پژوهش به دنبال شناسایی ابعاد آن بود. براین اساس 

ل دلفی هدف تعیین پایایی ابعاد شناسایی شده از تحلی شناسایی شدند. سپس با رویکرد شهروند شرکتی سبزراهبردهای عنوان 

پذیری فازی استفاده شده تا مشخص شود براساس تفاوت میانگین راند اول و دوم توزیع پرسشنامه فازی، آیا ابعاد قابلیت تعمیم

دف ه های بازار سرمایه را دارند. نتایج در این بخش نیز از تأیید ابعاد شناسایی شده حکایت دارد. در نهایت باسطح شرکت به

ها و مضامین اقدام شد تا مشخص مؤلفه« 𝑗»و ستون « 𝑖»پاسخ به سوال سوم، از طریق مجموع راف، نسبت به انجام مقایسه سطر 

حت وجود ت تواندمی کدام کارکرد شناسایی شده گزارشگری پایدار ،ون کدام است و ثانیاًضمگذارترین متأثیر ،شود، اولاً

هروند راهبرد رویکرد شنتایج نشان داد، مهمترین  برخوردار باشد.تری راهبردهای شهروند شرکتی سبز، از توسعه اثربخش

 بود. سبز یشهروند شرکت یراهبرد انتقادشرکتی سبز، 

هدف کسب اعتبار اجتماعی مصرانه به دنبال تبیین راهبردهای  که باهایی باید بیان نمود، شرکتدر تحلیل این مضمون 

اصله بگیرند اجتماعی ف پذیریمسئولیتتوانند از حوزه می ، معمولاً زمانیهستند محیطیزیستشهروند شرکتی به ویژه از نگاه 

خود را از منظر شهروند شرکتی به چالش بکشد تا بتواند وجودی عملکردهای ی هکه فراتر از یک رویکرد اجتماعی، فلسف

رکتی توان راهبرد انتقادی شهروند شمی ،فراگیر اجتماعی همچون محیط زیست پایبند بماند. لذاهای متعهدانه نسبت به ارزش

در ها د. شرکتتلقی نمو محیطیزیستشرکت در پیگیری حفاظت از منابع های و برنامهها سبز را مبنایی برای تحقق سیاست

دوره ای به نهادهای اجتماعی در تلاش هستند تا هنجارهای های و ارائه گزارشها این راهبرد معمولاً از طریق گردهمایی

ا بسترهای در تعامل بها رویکرد صرفاً تک بعدی شرکت بگنجاند وها منسجمی از توسعه این مفهوم را در عملکردهای شرکت

واند در بت محیطیزیستفعال حوزه های مردم نهاد و سایر گروههای ابل و دو طرفه نمایند، به طوریکه گروهاجتماعی را متق

 گردد. محیطیزیستهای و خسارتها فعال در صنایع، مانع از فرصت طلبیهای تعامل با شرکت

زارشگری ه عنوان مهمترین کارکرد گب داریپا ییگرایاجتماعی، انتخاب از طرف دیگر نتیجه ویکور خاکستری نشان دهنده

. در ابتدا باید به این موضوع اذعان نمود، منظور از کارکردهای است پایدار تحت وجود راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز

تواند یم گزارشگری پایدار، این است که در صورت وجود شرایط لازم برای تقویت شیوه گزارشگری پایدار، چه کارکردهایی

عدی گرایی پایدار مهمترین بهمانطور که مشخص گردید، کارکرد اجتماعی ،توسعه گزارشگری پایدار کمک نماید. لذابه 

مرثمر پیامدهای این شیوه از گزارشگری مثی هتواند در توسعمی است که در صورت وجود راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز

ی اجتماعی پذیری مسئولیتثر در گزاشگری پایدار بر فرآیندهای توسعهبه عنوان یک بُعد مو ییگرایاجتماععمل نماید. 

نجاری های هتا براساس مکانیزم استاوها و ... متمرکز جیهای مردم نهاد؛ اصناف؛ انها در برابر ذینفعان در قالب گروهشرکت

لبانه انین و الزامات رسمی، به طور داوطو تعهد اجتماعی ناشی از راهبرد انتقادی شهروند شرکتی سبز، حتی در صورت نبود قو

و  های شفافگرایانه عمل نماید و خود را متعهد به ارائه گزارشهای کثرتو برحسب یک رویکرد فراگیر و دارای ارزش

گیری اندازه ها گاهاً قابلپایدار به آنان نماید. این سطح از پایداری در گزارشگری، اگرچه به دلیل نیات و قصد اجتماعی شرکت

ایه به های بازار سرماعتمادی اجتماعی به شرکتگردد تا ترومای بیها و هنجارهای فرهنگی باعث مینیست، اما ترویج ارزش
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نه به دنبال ها مسئولاگذاری در بازار بورس کاهش یابد و شرکتخصوص اتفاقات اخیر مبنی بر رشد منفی تمایل به سرمایه

زیست؛ شرایط اقتصادی؛ رضایت فردی المللی؛ محیطهای مردم نهادهای داخلی و بینگروههای همنوایی اجتماعی با دغدغه

های عملکردی خود نمایند. در این رابطه همانطور که مشخص گردید، وجود راهبرد منابع انسانی و ... اقدام به افشای واقعیت

رهای مورد نظر باشد. زیرا این راهبرد با هماهنگی بین و هنجاها ساز توسعه ارزشتواند زمینهانتقادی شهروند شرکتی سبز می

کند تا نیازها و انتظارات ذینفعان از افشاء اطلاعات را اجتماعی با کارکردهای گزارشگری پایدار تلاش میهای اجزاء ارزش

پایدارتر ری تی اجتماعی، به شکل ویژهبسترسازی نماید تا کارکردهای گزارشگری شرکت ضمن حرکت در مسیر توسعه

 کرایسیآب؛ (1044و همکاران ) زادهلیاسماع؛ (0412) لاسکر؛ (0404) کیو رادونج رایوهای نتیجه کسب شده با پژوهشگردد. 

 مطابقت دارد. (1044و جهانشاد ) یذاکله بر یپورخانو  (0400)

 توصیهها گزارشگری شرکتهای باتوجه به اهمیت مطالعه حاضر در راستای نتایج کسب شده به سیاستگذاران در عرصه

ها رکتشزیستی های محیطشود با احساسِ مسئولیتِ بیشتری اولاً اِلزامات اجرایی در خصوصِ اندازه گیری آلایندگیمی

د ی گزارشگری پایدار، در سایه نبوها در حوزهتدوین نمایند. زیرا برای رسیدن به سطحی از شکل رفتارِ شهروندی شرکت

فراگیری جهت پایبندی خود به حفاظت از ی هاند، هنجارهای مسئولانعملاً نتوانستهها های ارتباطی متداول، شرکتکانال

اندازِ ی، چشمهایشود تا با برگزاری گردهماییمی پیشنهادها ند. از طرف دیگر به شرکتزیست به ذینفعان انعکاس دهمحیط

 ها برای دادن رتبه جهتهای سبز در ارزیابیِ شرکتزیستی خود را مشخص نمایند، تا ضمن اشاعه اهمیتِ ارزشآتی محیط

 زیست منجر شود. ی محیطتر در حوزههای عملیی راه کاراستفاده از مزایای مختلف، بتواند به ایجادِ همگرایی و ارائه

 تشکر و تقدیر

از معاونت محترم پژوهشی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهواز به خاطر حمایت معنوی در اجرای پژوهش حاضر  بدینوسیله

 آید.تقدیر به عمل می

 منابع
 یحسابدار .رانیدر ا یشرکت یداریپا یمدل موانع اجرا، افشا و استانداردگذار یابیو ارز نیتدو (.1044) دیام ی،دریپورح و احمد ،پوریخدام ؛وشیدار ،اخترشناس

 .https://aapc.khu.ac.ir/article-1-884-fa.html 017-00۹ (؛11)6، یو رفتار یارزش

 یبی: کاربرد ترکیداروساز یهاشرکت یداریپا یعوامل موثر بر گزارشگر ییشناسا (.1044) ثمیم ،زادهعرب و نیحس ی،جبار ؛حسن ی،قدرت ؛الهبیحب ،زادهلیاسماع

 .https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-454-fa.html 033-007 (؛3)6، در نظام سلامت تیریمد یراهبردها ی.و دلف ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش

 ،یسابدارمجله دانش ح ی.شرکت یراهبر یساز و کارها تیفیمتقلبانه: نقش ک یمال یشرکت و گزارشگر یمال یداری(. پا1041محمد ) ی،اوشن و بهیغر ،ایکیلیاسماع

13(0)، 23-140 https://jak.uk.ac.ir/article_3055.html. 

 وکارهای(. شناسایی عوامل اثرگذار و اثرپذیر بر پذیرش شهروندی شرکتی در کسب 1044بابائی، یاور ) و ایرانی، حمیدرضا؛ سلطانی، مرتضی؛ جمشیدزاده، مولود

 .https://www.itsairanj.ir/article_134507.html 31۹-343(؛ 1)14، توسعهگردشگری و  .گردشگری

. نآ یبر گزارشگر تیمشروع یعوامل مرتبط با تئور یابیو ارز یشرکت یداریافشاء پا ی(. ارائه الگو برا1044) تایآز ،جهانشاد و مظفر ی،ذاکله بر یپورخان

 .https://sanad.iau.ir/journal/faar/Article/681888?jid=681888 040-177(؛ 0۹)13 ،یو حسابرس یمال یهای حسابدارژوهشپ

https://aapc.khu.ac.ir/article-1-884-fa.html
https://mshsj.ssu.ac.ir/article-1-454-fa.html
https://jak.uk.ac.ir/article_3055.html
https://www.itsairanj.ir/article_134507.html
https://sanad.iau.ir/journal/faar/Article/681888?jid=681888


 بسط تئوری راف جهت تعیین مطلوبیت مصادیق گزارشگری پایدار تحت راهبردهای رویکرد شهروند شرکتی سبز/ 316

 

و  یحسابدار هینشر ی.حسابداران بخش عموم یبرا یطیمحستیز راتییو تغ یداریپا یگزارشگر یها(. چالش1044) یمصطف لت،یفض ی ومصطف ،یگودرزیتقو

 .https://www.psabjournal.ir/article_193000.html 71-65(؛ 3)0 ،یبخش عموم یزیربودجه

احترام و  ی؛گر خودکارآمدلیبا نقش تعد یشهروند شرکت یو رفتارها یاخلاق یرابطه رهبر(. 13۹۹)رضا  ریام ،ذلان یخان و نیحس ی،دُررجب ؛رضوان ی،حجاز

 .http://ethicsjournal.ir/article-1-1969-fa.html 04-02 (؛3)15 ،یاخلاق در علوم و فنّاور .و کارکنان ریمد نیتعامل ب

دانش  ی.اجتماع یفشارها یِآنوم یبرمبنا داریپا یِکارکردِ گزارشگر ی(. توسعه1041) میمر ،صراف و نگار ،پوریخسرو ؛محسن ،انیدیحم ؛محمودرضا ی،خاک
 .https://journals.srbiau.ac.ir/article_20211.html 0۹-33(؛ 53)15 ،اوراق بهادار لیتحل یمال

شده در بورس اوراق  رفتهیپذ یهاشرکت یبر کاهش عدم تقارن اطلاعات یداریپا ی(. تأثیرگزارشگر13۹۹صراف، فاطمه ) و درضایفرد، حم یلیوک ؛، فرنازایض

 .https://sanad.iau.ir/Journal/jma/Article/816752 101-135(، 06)13، تیریمد یحسابداربهادار تهران. 

-03(، 0)11، های حسابداری مالیپژوهشها. (. طراحی الگوی منسجم گزارشگری پایداری شرکت13۹2عبدی، مصطفی؛ کردستانی، غلامرضا و رضازاده، جواد )

00 doi: 10.22108/FAR.2019.118585.1498. 

 26-5۹ ،(3)10 ،یمجله دانش حسابدار .هایشهردار یبرا یداریپا یگزارشگر ی(. ارائه الگو1040) تایب ی،خیمشا و رضوان ی،حجاز ی؛عل ی،فاطر

https://jak.uk.ac.ir/article_3608.html. 

 140-24(، 1)7سلامت،  حسابداری. محیطیزیست اطلاعات از استفاده در گذاریسرمایه گرانتحلیل رویکرد شناسایی(. 13۹7) مهدی مهرابی، حسین و فخاری،

https://jha.sums.ac.ir/article_40600.html. 

های گزارشگری زیست محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی به ها و شاخصتبیین و رتبه بندی مؤلفه. (13۹6اسفندیار و جفائی رهنی، منیر ) بستی،کله ملکیان ؛فخاری، حسین

-https://aapc.khu.ac.ir/-article-1 153-127 (،0)0، حسابداری ارزشی و رفتاری .های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادارروش تحلیل سلسله مراتبی در شرکت

340-fa.html. 

سازی گزارشگری شهروند شرکتی. ها: از طریق شاخص(. الگویی برای گزارشگری مالی و غیرمالی بانک13۹7محمدیان، محمد و ستایش، محمدحسین )

 .https://www.arfr.ir/article_68835.html 03-74(، 1)7، های کاربردی در گزارشگری مالیپژوهش

 یهاکیسطوح  مختلف تکن یریکارگهبر ارتباط ب یداریپا یگزارشگر یاجزا یافشا ریثأ(. ت1044غلامرضا ) ی،کردستان و نیفرز یی،رضا ؛درضایحم ی،معبود

 .https://www.arfr.ir/article_146269.html 30-7(؛ 0)14 ،یمال یدر گزارشگر یکاربرد یهاپژوهش ی.نیبا ارزش آفر تیریمد یحسابدار

 (؛11)6 ،یو رفتار یارزش یحسابدار .بیکاربست فراترک: یطمحیزیست یگزارشگر یهامحرک یواکاو (.1044) فروغ ی،رانیح و اکرم ،انیتفت ؛راحله ،انینظر

320-301 https://aapc.khu.ac.ir/article-1-1015-fa.html. 

اف و ر یتئور کردیرو قیاز طر یمنابع انسان یهایبر اساس استراتژ یشکاف انتظارات حسابرس لی(. تعد13۹7مهران ) ی،اروئ و محمدرضا ی،عبدل ؛حسن ،انیول

 .https://journals.srbiau.ac.ir/article_13408.html 137-115(؛ 3۹)11 ،تیریمد یحسابدار ی.خاکستر یتئور
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